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Objetivos del cuestionario

El objetivo de este cuestionario es recabar informacidon sobre las practicas y nuevas
iniciativas en curso de los paises de América Latina y el Caribe en la compilaciéon de las
estadisticas del comercio internacional de servicios. La informacion obtenida de este
cuestionario podra ser utilizada de varias maneras:

- Evaluacion de la situacion actual en relacion a la compilacion de las
estadisticas del comercio internacional de servicios en los paises de la region,
en términos de sus alcances, cobertura, actualizacion y conformidad con las
recomendaciones internacionales;

- Identificar los desafios y buenas practicas en la recoleccion, compilacion y
difusion de las estadisticas del comercio internacional de servicios en la
region;

- Obtener insumos para la preparacion de futuros manuales que ayuden a los
compiladores de las estadisticas del comercio de servicios.

Registro de respuestas

Se ruega utilizar el cuestionario para completar sus respuestas. Si lo considera apropiado,
puede dar respuestas descriptivas en relacion a cada pregunta. Se le solicita, también,
proveer cualquier documento de apoyo que su pais considere importante en la
compilacion de las estadisticas del comercio de servicios.

Fecha de envio
La Division de Estadisticas de Naciones Unidas le agradecerd si puede completar el

cuestionario, no mas alla del viernes 6 de noviembre de 2009. Se le ruega enviar sus
respuestas y los documentos de apoyo a la siguiente direccion tradeserv(@un.org.




Su respuesta es muy importante para nosotros y le agradecemos el tiempo que ha tomado
en contestar este cuestionario. Su cooperacion sera muy valiosa para este importante
estudio.



Le rogamos indicarnos sus detalles de contacto:

Pais:

Institucion:

Persona de contacto:
Cargo:

E-mail:

Fax:

1. Marco legal e institucional

1. {Su pais cuenta con un marco legal suficiente para realizar las estadisticas del
comercio internacional de servicios (ECIS)?
[] Si — Indicar detalles:

[] Ley Estadistica

] Otras leyes o normas
] Otro, por favor especificar:
] No

2. (Qué agencia(s) estan involucradas en la recoleccion y procesamiento de los datos?
Banco central

Oficina Nacional de Estadistica
Ministerio de comercio

iy

Otra(s) agencia(s), por favor especificar:

3. (Tiene usted algun acuerdo con otras agencias en el trabajo sobre ECIS?

[] No

] Si, por favor especificar:

4. ;Qué organizacion es responsable de la publicacion oficial de ECIS?

[] Banco central

[] Oficina Nacional de Estadistica
] Otra(s) agencia(s), por favor especificar:

] No se publican ECIS




11. Marco Metodologico

5. (Qué marco metodologico se utiliza en las ECIS en su pais?
Verifique segun corresponda:

[ ] Manual de Estadisticas del Comercio Internacional de Servicios
[ ] Manual de Balanza de Pagos, 5a edicion (MBP5)

[ ] Manual de Balanza de Pagos, 6a edicion (MBP6)

[ ] Recomendaciones metodoldgicas de Eurostat

[] Metodologia nacional

1I1. Disponibilidad de informacion
6. La informacién del comercio de servicios entre residentes y no residentes contiene:

Verificar segun corresponda:

La informacion esta disponible por:

] Categorias segun version estandard del MBP5
[]

Categorias segun clasificacion ampliada de servicios de la balanza de pagos
(CASBP). Por favor aclarar el nivel de disponibilidad de informacion de servicios segiin CASBP

Paises coparticipes
Items suplementarios de CASBP
“Memorandum Items” de CASBP

DI:II:ID‘

Categorias seguin Clasificacion Central de Productos (CPC). Por favor aclarar a
qué nivel de la CPC se encuentra disponible la informacion

] Categorias segun clasificaciones nacionales. Por favor aclarar a qué nivel de la
clasificacion nacional se encuentra disponible la informacion

7. Si usted no compila ECIS con una desagregacion por categorias y pais coparticipe,
existen planes de hacerlo en los proximos afios?

[] No

[] Si — especificar cuando:




8. (Compila estadisticas de comercio de servicios mediante las filiales extranjeras en el
(CSFE)?
[] No

[] Si, explicar la forma de recoleccion de datos:

9. (En su pais existe algun tipo de informacion sobre inversion extranjera directa en su
pais (IED)?

|:| No
L] Si
10. ;Existe informacion sobre inversion extranjera directa (IED) de su pais en el exterior?
[] No
[1 si

1V. Fuentes y métodos de recoleccion de datos

A. Sistema de registro de transacciones internacionales (SRTI)

11. (En su pais se utiliza algtn sistema de registro de transacciones internacionales?
] Si
] No, ir a la pregunta 15

12. ;Qué institucion tiene la responsabilidad primaria de procesar SRTI?

[] Banco central
[] Oficina Nacional de Estadistica

] Otras Instituciones, especificar:

13. ;Qué datos se recolectan en SRTI en su pais?
Marcar segun corresponda

Tipo de operacion (p.ej. compras/ ventas de divisas, etc.).
Propésito de la transferencia

Moneda utilizada

Valor de la transaccion

Pais de residencia del coparticipe
Otro — Especificar:

’ LUOodon

14. ;Como convierte las monedas? explicar:




B. Encuestas a empresas

15. ;Para la produccion de ECIS, se usa alguna encuesta a empresas?
Si

] No— ir a la pregunta 21

16. Ustedes cuentan con directorios de empresas que definen la poblacion total de las
unidades dedicadas a actividades de comercio internacional de servicios y que proveen la
base para construir las muestras a quiénes iran dirigidas las encuestas?

1  si

] No — ir a la pregunta 18

17. ;Con que frecuencia se actualizan los directorios de empresas?
|:| Continuamente
[] Anualmente
] Otro - especificar:

18. ;Si su pais no cuenta con un directorio de empresas, como determina las unidades
dedicadas al comercio internacional de servicios a las que le distribuye la encuesta?

Seleccione segun corresponda

] Segun una lista de empresas actualizada periddicamente

L] De acuerdo al tltimo censo de empresas o establecimientos

] Segun registros administrativos

[] Segtn una encuesta territorial

] Segun una lista de empresas, obtenida de varias fuentes y preparada

especialmente para la encuesta de ECIS

19. ;Cual es la unidad estadistica basica para la compilacion de las estadisticas del comercio
internacional de servicios?
[] Establecimiento

] Empresa
] Otra - especificar:

20. ;Las encuestas a empresas tienen cobertura total o en base muestral?
[] Cobertura total

] Seglin muestra
] Otra - especificar:




C. Otras fuentes de informacioén

21. ;Su pais utliza otras fuentes para la compilacion de ECIS:
Encuestas a los hogares

Encuestas a los visitantes en frontera

Estadisticas de paises coparticipes

Estadisticas del comercio internacional de mercancias
Otras fuentes de datos - especificar:

Looan

D. Principales fuentes de informacion para las categorias de CASBP

22. En relacioén a sus respuestas sobre recoleccion de la informacion, podria indicarnos
las principales fuentes de informacion para las categorias de CASBP que le presentamos
a continuacion:

1. Transportes

2. Viajes

3. Servicios de communicaciones

4. Servicios de construccion

5. Servicios de seguros

6. Servicios financieros

7. Servicios de informatica y de informacion

8. Regalias y derechos de licencia

9. Otros servicios empresariales

10. Servicios personales, culturales y recreativos

11. Servicios del gobierno, n.i.o.p.

V. Difusion y uso de las estadisticas del comercio internacional de servicios




23. ;La entidad a la que usted pertenece publica estadisticas del comercio internacional
de servicios?

] Regularmente, de acuerdo a un calendario prestablecido

[] De forma ad-hoc

] No se publican

24. ;De qué manera publica las estadisticas del comercio internacional de servicios?

Seleccione segun corresponda

Regularmente, publicaciones impresas
Cuadros seleccionados publicados en el sitio web
Base de datos de ECIS accesible a través del sitio web

Hmn.

Otra manera - especificar:

25. (La entidad en la que usted trabaja produce y difunde la metadata sobre las
estadisticas del comercio internacional de servicios?

[] No

] Si — especificar qué metadata publica y como?

26. ;Quiénes son los principales usuarios de las estadisticas de comercio internacional de
servicios en su pais?

Seleccione segun corresponda

Instituciones / agencias de gobierno

Instituciones representantes de su pais en negociaciones comerciales
Compiladores de estadisticas de la balanza de pagos

Compiladores de cuentas nacionales

Universidades, Institutos de investigacion

Medios de comunicacion

Organizaciones Internacionales y Regionales

Otro - especificar:

‘DDDDDDDD

VI. Problemas y soluciones segun su experiencia

27. Enumere los problemas mas importantes y no resueltos: aquéllos que no hayan sido
cubiertos por las preguntas anteriores:



28. .;Qué problemas se han resuelto en los ultimos afios y qué experiencias se podrian
compartir con los demas paises?:

Gracias por sus respuestas.



